MERAM ELEKTRIK DAGITIM A.S.
MAYIS 2018 DONEMI
DAGITIM SIRKETI iGIN DIGER TiICARI KALITE GOSTERGELERI

(TABLO- 8C)
Toplam Kullanici Sayisi (A) Toplam Sikayet Sayisi (B) (B/A)*100
2.039.283 799 0,04%
Toplam Telefon Aramas (A) 30 Saniye igerisinde C(;\;aplanan Arama Sayisi (B/A)100
129.200 125.659 97,26%




